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LA TRASFORMACIÓN 
DIGITAL EN LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

16 y 17 de septiembre de 2021
Facultad de Empresa y 

Gestión Pública  

Dirección: 
José María Subero Munilla
Jefe de Diseño y Desarrollo de 
Servicios Públicos del Gobierno de
Aragón

Secretaria:
Nuria Domeque Claver
Profesora Contratado Doctor y 
Coordinadora del Grado de Gestión
y Administración Pública de la 
Facultad de Empresa  y Gestión 
Publica de la Universidad de 
Zaragoza

Patrocinan:

Lugar de celebración del encuentro:
Facultad de Empresa y Gestión Pública 
Dirección: Plaza la Constitución s/n 22001 Huesca
Teléfono: 974 23 93 73

Más información y matrícula:
Secretaría Sede Pirineos- UIMP
Escuela Politécnica Superior- Campus Huesca

Ctra de Cuarte s/n. 22071 Huesca

pirineos@uimp.es

http://www.uimp.es/sedes/pirineos.html

Nota: Los alumnos podrán seguir el curso de forma  

presencial o en “streaming” si así lo solicitan enviando

un correo a pirineos@uimp.es

Solicitud de matrícula:

Plazo hasta el  de  14 de septiembre de 2021

Precio:  40 € (20 € de tasas académicas y 20 € de gastos

de secretaria). 36 Euros estudiantes universitarios

Información, matrículas

Objetivos del curso:

El curso tiene como finalidad entender la 
transformación digital como un proceso a través del
cual la Administración Pública está cambiando su 
estructura y funcionamiento para adaptarse a las 
tecnologías y al entorno digital. Aspectos que aborda
el curso: Inteligencia Artificial Aplicada a la gestión 
pública, disrupción tecnológica, el empleado público
ante la transformación digital, nuevos puestos, nuevas
necesidades; avances y resistencias en la 
modernización administrativa española; gestión del
cambio de cultura organizativa en las 
administraciones públicas; la innovación y la 
reinvención como elemento de motivación del 
empleado público, entre otros.

La transformación digital es un elemento esencial para
la satisfacción de la ciudadanía. Necesitamos adaptar
la acción pública a las necesidades del público. 
La distinción entre la administración tradicional y la
administración electrónica está condenada a 
desaparecer, por mandato legal y por imperativo 
tecnológico y social. Es por ello, que debe modificarse
la normativa, las relaciones intra e inter 
administraciones, las relaciones con los administrados.
Debemos adaptar y evolucionar los canales y formas
de comunicación con la nueva situación de la 
sociedad.

Perfil de los destinatarios

- Interventores-Tesoreros, SSecretarios-Interventores,
Secretarios, Tesoreros y personal técnico de la 
Administración Local.

- Personal del Gobierno de Aragón.

- Profesionales relacionados con la materia del curso,
titulados universitarios y los alumnos universitarios del
grado en Gestión y Administración Pública o similares.

Organiza:                                           

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL  
MENÉNDEZ PELAYO



Jueves, 16 de septiembre

08:45 Recepción y entrega de documentación

09:00 Inauguración
Melania Mur Sangrá
Decana Facultad de Empresa y Gestión Pública

Alfredo Serreta Oliván
Director de la sede UIMP-Pirineos

09:15 La irrupción disruptiva del documento 
electrónico en la transformación digital
Gerardo Bustos Pretel
Subdirector General de Información

Documentación y Publicaciones 

Ministerio de Hacienda y Función Pública

10:15 Liderazgo eficiente: La innovación y la 
reinvención como elemento de motivación del
empleado público
Fuencisla Gaitero Suárez
Jefe de Unidad en el Servicio de Gestión 

Económica de AEAT

11:15 Pausa Café

12:00 Estrategia de Innovación Pública en la Junta de
Andalucía
Juan Leal Zubiete
Instituto Andaluz de Administración Pública

Jueves, 16 de septiembre

15:30 El futuro de las AAPP : innovación e 
inteligencia artificial
Gema T. Pérez Ramón
Directora de la Agencia Tributaria Madrid

16:30 El empleo público ante la transformación 
digital
Álvaro Aznar Fornies
Director de Recursos Humanos y

Organización. Grupo Tragsa. Profesor 

asociado en la Universidad Complutense de

Madrid

Reconocimiento de créditos

- Reconocimiento de créditos por parte de la 

Comisión de Garantía de Calidad de la Facultad de

Empresa y Gestión pública de la Universidad de

Zaragoza. 0,5 ECTS. 

-

Viernes, 17 de septiembre

09:00 Diseño centrado en las personas en el 
Gobierno de Aragón
José Mª Subero Munilla
Jefe de Diseño y Desarrollo de Servicios 

Públicos del Gobierno de Aragón

10:00 Estrategias en la transformación digital de la
Administración Autonómica de Aragón
Mª José Segura Val
Asesora Técnica de la Dirección General de 

Administración Electrónica y Sociedad de la 

Información

11:15 Pausa café

12:00 Taller 
¡Manos a la obra! Vamos a construir un 
servicio público
Carlos Romero Piqueras y Javier 
Fernández Carrión-Rubio
Diseño estratégico, diseño de servicios y 

diseño UX. Socios de Fractal Strategy

14:30  Clausura
Melania Mur Sangrá
Decana Facultad de Empresa y Gestión Pública

Alfredo Serreta Oliván
Director de la sede UIMP-Pirineos
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