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PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS ESTRATEGICOS
Mantienen y despliegan las politicas estratégicas y proporcionan directrices y limites de actuacion al resto de
procesos

de Empresa y Gestidn Publica.

PRE_001. Procedimiento para la elaboracidn y revisién de la Politica y Objetivos de Calidad de la Facultad

PRE_002. Procedimiento de Gestion de la calidad de las titulaciones

PRE_003. Procedimiento de elaboracién del Informe de Gestiéon y Programa de Actuacion

de Empresa y Gestion Publica

PRE_004. Procedimiento para la revisién del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SIGC) de la Facultad

Procesos
PRC _001. Procedimiento para la elaboracién de
horarios y calendario de examenes

PROCEDIMIENTOS CLAVE
Estdn directamente ligados a los servicios que se prestan y orientados a los estudiantes

Instrucciones técnicas

PRC 002. Procedimiento de elaboracidn, evaluacion
y gestién de los trabajos de fin de estudios

ITC-002-01: Guia sobre Depdsito para la realizacion
del Trabajo Fin de Estudios (TFE)

ITC-002-02: Resumen procedimiento sobre Defensa
de Trabajo Fin de Grado y Fin de Master
mediante Videoconferencia

PRC-003. Procedimiento para la gestion de la
movilidad del estudiantado de grado y
Master

PRC_004: Procedimiento para la realizacion de
practicas externas

PRC-005: Procedimiento para la gestidon de
demandas: Quejas, Reclamaciones, Dudas,
sugerencias y Felicitaciones

PRA_001. Procedimiento de gestidn de los recursos
materiales y servicios

PROCEDIMIENTOS APOYO

Sirven de apoyo a los procesos clave y posibilitan los estratégicos

Procesos Instrucciones técnicas

PRA_002. Procedimiento de elaboracién, control y
registro de la documentacion del SGIC

PRA_004. Procedimiento para el control de

indicadores
PRA_005. Procedimiento de comunicacion internay | ITA-005-01: Instruccién Técnica para la Gestion de las
externa Paginas Web de la Facultad de Empresay

Gestion Publica



https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Revision%20Agosto/Procedimientos/PRE_001_v1_2_.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Procedimientos/PRE_001_VERSION.1.1_report.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/PRE_002_v1.3.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Revision%20Agosto/Procedimientos/PRE_003_v1_3_.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Revision%20Agosto/Procedimientos/PRE_004_v1_2.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/prc_001_v1.3.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Procedimientos/PRC_002_VERSION.1.2_report.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/itc_002_01_v0.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Procedimientos/IT_002_02.%2BVERSION.1.1_report.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Procedimientos/PRC003_MOVILIDAD_V%2B1.0.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Procedimientos/PRC_004%2BPRACTICAS%2BEXTERNAS_report.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Procedimientos/PRC-005_DEMANDAS_v1.0.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Revision%20Agosto/Procedimientos/PRA_001_v1_1_.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Revision%20Agosto/Procedimientos/PRA_002_v1_1.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Revision%20Agosto/Procedimientos/PRA_004_v1_2_.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Revision%20Agosto/Procedimientos/PRA_005_V1.2.pdf
https://fegp.unizar.es/sites/fegp/files/archivos/Calidad/Revision%20Agosto/Procedimientos/ITA_005_001_V1_1_.pdf

